
標題の件、お取引口座のない一般のお客様への店頭窓口対応を
 下記の通り、変更させていただきます。
 お客様にはご不便をお掛けいたしますが、何卒ご了承ください。

運用開始日 ２０２５年１月６日（月）

対応窓口 千葉店のみ（千葉市美浜区新港227番2）
 ※1月以降、他店舗は対応できかねますのでご注意ください

 また、窓口にて受付票のご記入(同意)をお願いしております

受付時間 火曜日～土曜日（日、祝、月曜日と弊社指定休業日はお休み）
１０：００～１２：００
１３：００～１６：００(従来は17:00まで)

電話等での部品のお問い合わせは、2024年12月末をもって終了させていただきます。
恐れ入りますが、2025年1月以降は千葉店へご来店のうえ、お問い合わせください。

以上

一般のお客様へのお知らせ

記



当社では『自動車検査証（自動車検査証記録事項）原本』の提示をお願い致します。
提示いただけない場合は、ご注文・問合せをお受け出来ませんのでご了承下さい。
※輸出仕様車（逆輸入車）など日本国外向け車両の部品や、他グレード・他車種の流用
 及び改造に関してもご対応致しかねますのでご了承下さい。
※品番指定による注文はお受け出来ますが適合の確認が取れないので不具合等の責任は
 負いかねますのでご了承下さい。

輸出目的及び海外で使用されている車両への部品販売・問合せはお断りしています。 □
お客様個人で購入・交換作業をした部品・用品は保証の対象外となります。

※部品保証はトヨタ販売店又は、修理工場にて購入及び交換作業を行った車両の部品のみ
 対象となります。
※当社は取り扱い商品の販売のみとなっており、修理・取付作業等の技術関連のご相談は
 お受け出来ませんのでご了承下さい。

お問合せの内容によっては、お時間をいただく場合(回答が後日になる場合があります)や
ご回答できない場合がありますのでご了承下さい。

※当社店頭で使用している電子カタログに記載のない部品(特装車両､架装車両､TECS車両､
 TRD､モデリスタ等)はお受け出来ません。また品番のご案内は行っておりませんので
 ご了承下さい。

混雑時、翻訳にお時間を要するお問い合わせの場合、順番を入れ替えてのご案内をお願い
する場合がございますのでご了承ください。

お取り寄せ商品の注文に関しては、現金のみのお支払い(代金前払い)となります。 □
お客様都合による返品及び注文後のキャンセルはお断りしています。 □
購入された商品はお預かり致しません。 □
発送は行っていませんので、入荷後2週間以内にお引き取りをお願いします。
商品の所有権はお引取り時にお客様に移転するものとします。
入荷後6ヶ月以内にお引き取りがない場合は、何らの催告等も要せず、お客様の違約による
契約解除とします。この場合、代金の返金は致しません(商品代金相当額の違約金が発生
するものとし、商品代金返還債務と相殺します)。また、商品は当社にて処分致します。

フリガナ

署名

受付票（ご来店時のご確認事項）
以下の注意事項をご確認の上、同意のチェック（レ点）をお願い致します。

□

□

□

□

□

                                       年    月    日
                                  確認事項の内容に同意致します。  

                            領収書が必要な方は記載する宛名をご記入ください。

トヨタモビリティパーツ株式会社 千葉支社 千葉店  

受付票の内容をご了承のうえ、千葉店へご来店ください。

部品のご購入・お問合せに際して

『受付票ご記入のお願い』
弊社では、部品のご購入や価格・在庫確認等のお問合せの際、

千葉店窓口にて以下の受付票のご記入(同意)をお願いしております。
※ご記入(同意)いただけない場合は受付できかねますのでご了承ください。


